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Vaillant Group — Deklaracia zasad o dodrziavani [udskych prav

Ako medzinarodne pésobiaci rodinny podnik skupina Vaillant
Group planuje a kona dlhodobo. Pri nasich podnikatelskych
rozhodnutiach zohladnujeme ekonomické, ekologické a

socialne aspekty.

ResSpektovanie a posilnovanie [udskych prav je zakladnou
sucastou nasej firemnej identity. Nasim cielom je zabezpecit
dodrziavanie ludskych prav v nasej spolo¢nosti, usilovat

sa o ich dodrziavanie v suvislosti s nasimi globalnymi
dodavatelskymi retazcami a retazcami tvorby hodndét v ramci
nasich moznosti vplyvu, dosiahnut transparentnost moznych

rizik a prijat opatrenia v pripade porusovania ludskych prav.
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Vaillant Group — Deklaracia zasad o dodrziavani [udskych prav

01 OBLAST PLATNOSTI

Predlozena deklaracia zasad skupiny Vaillant Group o dodrziavani fudskych prav sa vztahuje na vSetkych
zamestnancov spoloc¢nosti Vaillant GmbH a jej dcérskych spoloénosti. Dodrziavame ludské prava zaintere-
sovanych stran, ktoré su Uuzko spojené s nasim prevadzkovym prostredim, ako do¢asni agenturni pracov-
nici a zamestnanci na dobu urcitl, zakaznici, susedia a miestne komunity. Od nasSich dodavatelov
oCakavame, ze budu tiez dodrziavat nase zasady.

02 OPIERAME SA O MEDZINARODNE NORMY
A SMERNICE

V zaujme dodrziavania ludskych prav, pracovnych a environmentalnych noriem sa skupina Vaillant Group
riadi medzinarodne platnymi normami a smernicami vratane nizSie uvedenych:

» VSeobecna deklaracia ludskych prav OSN (UNUDHR - United Nations Universal Declaration of Human
Rights),

« Zakladné normy prace Medzinarodnej organizacie prace (ILO: International Labour Organization) ako
aj dalsie relevantné, medzinarodne zavedené normy MOP, ak su uplatnitelné,

* Medzinarodny pakt o obcianskych a politickych pravach a Medzindrodny pakt o hospodarskych,
socialnych a kultdrnych pravach,

« Minamatsky dohovor, Stokholmsky dohovor a Bazilejsky dohovor,

« Hlavné zasady OSN v oblasti podnikania a ludskych prav (UNGPs — United Nations Guiding Principles
on Business and Human Rights) a

» Smernice OECD pre nadnarodné podniky (OECD Guidelines for Multinational Enterprises).

Skupina Vaillant Group ako dlhoroény ¢len iniciativy UN Global Compact dérazne uznava jej desat zasad v
oblasti ludskych prav, pracovnych noriem, ochrany Zivotného prostredia a boja proti korupcii a podporuje ich
dodrZiavanie v ramci svojej sféry vplyvu. Okrem toho ocakavame, Ze aj nasi dodavatelia budu uznavat desat
zasad iniciativy UN Global Compact. To je okrem iného uvedené v nasich vSeobecnych nakupnych podmien-
kach.

Nas Code of Conduct (Kédex spravania) tvori zaklad hodnét, pravidiel a spravania, ktoré povazujeme za
zaklad nasej hospodarskej ¢innosti.
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03 ZASADY TYKAJUCE SA LUDSKYCH PRAV
A ZIVOTNEHO PROSTREDIA

Dodrziavanie ludskych prav a environmentalnych noriem je pre skupinu Vaillant Group dolezité. Nasim dek-
larovanym cielom je zabranit porusovaniu ludskych prav a zhorSovaniu zivotného prostredia. ReSpektujeme
pravo kazdého ¢loveka na Zivot, slobodu a socialne istoty. Tyka sa to najma tychto zasad:.

« Odmietame vSetky formy (moderného) otroctva, nltenej prace, obchodovania s ludmi, mucenia a detskej
prace. Nikto nesmie byt zamestnany alebo nuteny pracovat proti svojej voli. Maloleti pracovnici podlieha-
ju osobitnej ochrane zdravia a bezpecnosti pri praci a nesmie sa im branit vo vyvoji.

» ReSpektujeme slobodu zdruzovania a pravo vSetkych zamestnancov zakladat zastupitelské organy za-
mestnancov v ramci platnych pravnych predpisov a zG¢astrovat sa na kolektivnom vyjednavani s cielom
upravit pracovné podmienky. Clenovia zamestnaneckych organizacii nesmu zazit neopravnené nerovna-
ké zaobchadzanie z dévodu svojho ¢lenstva. Snazime sa o konstruktivnu spolupracu so zastupcami za-
mestnancov a dodrziavame zakonné povinnosti tykajice sa poskytovania informacii. V krajinach, kde
je pravo na slobodu zdruzovania obmedzené zdkonom, sa snazime o alternativne formy dialégu so
zamestnancami.

» Netolerujeme diskriminaciu ani obtazovanie na zaklade charakteristik, ako je rodova identita, vek, povod,
nabozenstvo, sexualna orientacia, socialno-ekonomické zazemie, zdravotné postihnutie alebo politické
presvedcenie. Akakolvek forma diskriminacie a obtazovania na pracovisku je neprijatelna.

» Podporujeme efektivny manazment bezpecénosti a ochrany zdravia pri praci. Praca musi byt organizovana
tak, aby sa v ¢o najvacsej miere zabranilo ohrozeniu Zivota a fyzického a duSevného zdravia zamestnancov
a aby sa minimalizovali zostavajlce rizika.

» Snazime sa o pracovné podmienky, ktoré zabezpecuju dobru rovnovahu medzi pracovnym a volnym ca-
som. To zahrna primerané obmedzenie pracovného ¢asu, ako aj pravidelny odpocinok. Tie vychadzaju z
prislusnych platnych pravnych poziadaviek a musia zabezpecovat ochranu zdravia zamestnancov. Zavazu-
jeme sa k primeranej mzde, ktord zaruc€uje zamestnancom dostojnd zivotnU Uroven s prihliadnutim na
miestne podmienky a dalSie vyhody a ktora sa rovna asponi minimalnej mzde, stanovenej podla platnych
pravnych predpisov.

» Zavazujeme sa chranit prirodné prostredie a Setrne vyuzivat zdroje. Nasim cielom je vyhnut sa emisiam do
ovzdusia, vody a pody alebo ich ¢o najviac znizit, aby sme neposkodzovali zivotné prostredie a zdravie a
zaklady pre zivobytie miestnych komunit. Pri pouzivani a spracovani nebezpecnych latok, ako je ortut
alebo perzistentné organické latky, dodrziavame vSetky platné obmedzenia podla vnutrostatnych a medzi-
narodnych pravnych predpisov. Nebezpecny odpad nechavame spracovavat vylué¢ne spoloénostami oprav-
nenymi na likvidaciu odpadov a zakazujeme jeho vyvoz do zahranicia.

» ReSpektujeme a neopravnene neobmedzujeme platné prava na podu a vyuzivanie prirodnych zdrojov.
Odmietame nezdkonné vyuzivanie sukromnych alebo verejnych bezpecnostnych sil na tento ucel.
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Vaillant Group — Deklaracia zasad o dodrziavani [udskych prav

04 MANAZMENT RIZIK

Na zabezpecenie efektivneho manazmentu rizik v oblasti [udskych prav a zivotného prostredia ma skupina
Vaillant Group systém manazmentu socialneho suladu (Social Compliance Management System). Ten obsa-
huje prvky povinnosti nalezitej starostlivosti vyplyvajuce zo zakona o nalezitej starostlivosti v dodavatelskom
retazci (LkSG — Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz) a vysSie uvedenych ramcov a definuje Glohy a zodpo-
vednosti za implementaciu vo vlastnej obchodnej divizii a v dodavatelskom retazci. Vysledkom st najma
jasné smernice pre analyzu rizik v oblasti ludskych prav a Zivotného prostredia, prijimanie preventivnych
opatreni a vykonavanie napravnych opatreni v pripade porusenia pravnych predpisov.

Nasa politika socialneho suladu v ramci celej skupiny upravuje fudské prava, pracovné prava a environmen-
talne normy v nasej vlastnej oblasti podnikania. Poziadavky na naSich dodavatelov sme opisali v Kédexe
spravania dodavatelov, ku ktorému sa musia klti¢ovi dodavatelia zaviazat podpisom alebo vlastnymi adekvat-
nymi smernicami. Okrem toho sme klic¢ové poziadavky zaélenili do nasich smernic o kvalite pre dodavatelov,
do nasich vSeobecnych obchodnych podmienok a Standardnych zmluv.

V ramci analyzy rizik identifikujeme a stanovujeme priority v suvislosti s potencidlnymi rizikami v oblasti
[udskych prav a Zivotného prostredia v nasich zavodoch na celom svete a u naSich dodavatelov. Na zaklade
toho maju témy uvedené v kapitole 3 klu¢ovy vyznam, najma pokial ide o nasSich dodavatelov. VSetky priori-
zované rizika vyplyvajuce z vysSie uvedenych principov su rieSené v ramci preventivnych opatreni alebo
koncepcii v nasej vlastnej obchodnej divizii a u nasich dodavatelov. Preverujeme potencialne porusenia
[udskych prav a environmentalnych noriem a v pripade potreby prijimame prislusné napravné opatrenia.

S nasSimi systémami manazmentu bezpecénosti prace a zivotného prostredia podla noriem DIN EN 1SO 45001
a DIN EN ISO 14001 preberame zodpovednost za zdravie a bezpecnost naSich zamestnancov a za zivotné
prostredie.

Odoberame Sirokd Skalu produktov a sluzieb od dodavatelov z mnohych krajin po celom svete. V skupine
Vaillant Group implementujeme mechanizmy na predchadzanie poruSovaniu [udskych prav v roznych
fazach: pri vybere dodavatelov, pri spolupraci s nimi, pri ich hodnoteni a dalSom rozvoji.

05 ZODPOVEDNOSTI

Manazment je zodpovedny za implementaciu a dodrziavanie deklaracie zasad skupiny Vaillant Group o
dodrziavani ludskych prav. Kazdy zamestnanec je povinny aplikovat uvedené zasady v kazdodennej praci
a zohladnovat ich vo svojom spravani. Pracovnik pre [udské prava (Human Rights Officer) koordinuje a
monitoruje systém manazmentu dodrziavania socialneho suladu; podporuje tiez zodpovedné odborné Utvary
pri vykonavani povinnosti nalezitej starostlivosti.

S cielom predchadzat poruSovaniu ludskych prav pravidelne zavadzame opatrenia na zvySovanie povedomia
a Skolenia na tému ludskych prav a zivotného prostredia v prislusnych oblastiach podnikania.
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06 MECHANIZMUS PODAVANIA STAZNOSTI

Zamestnanci a potencidlne dotknuté strany mimo spolo¢nosti mozu skupinu Vaillant Group informovat o
rizikach a poruseniach prav suvisiacich s ludskymi pravami a zivotnym prostredim prostrednictvom réznych
kanalov. Zaviedli sme elektronicky systém oznamovania nekalych praktik pre zamestnancov, zakaznikov a
obchodnych partnerov a ich zamestnancov. Tento online nastroj je externa, Specialne zabezpecena a certifi-
kovana komunikacna platforma, ktora umoznuje informovat skupinu Vaillant Group (na poziadanie anonym-
ne) o nekalych praktikach. So vSetkymi tipmi sa zaobchadza prisne déverne. Okrem toho je mozné tipy adre-
sovat pracovnikovi zodpovednému za ludské prava, ako aj miestnym zodpovednym osobam v oblasti
dodrziavania programu suladu, ludskych zdrojov, nakupu alebo manazmentu bezpecnosti prace ¢i zivotného
prostredia.

Skupina Vaillant Group ma definované postupy na rieSenie staznosti tykajucich sa ludskych prav a Zivotného
prostredia, aby sa zabezpecil spravodlivy a transparentny postup. Prislusné staznosti rieSi Uplne nezavisly
organ. Stazovatelia su chraneni pred neopravnenym znevyhodnenim. Désledne sledujeme naznaky, ktoré
poskytuju indicie o relevantnom poruseni prav, a v pripade potvrdeného podozrenia prijimame napravné
opatrenia.

07 DALSi ROZVOJ

Sme si vedomi, ze uplatiiovanie nalezZitej starostlivosti v oblasti [udskych prav v nasich vlastnych obchodnych
¢innostiach, ako aj v dodavatelskych a hodnotovych retazcoch je nepretrzity proces. Prijimame tuto vyzvu a
pravidelne prehodnocujeme nase strategické pristupy a opatrenia s cielom neustaleho zlepSovania. Pravidel-
ne a transparentne poskytujeme informacie o implementacii a vyvoji v ramci nasho externého reportingu.

Dr.-Ing. Norbert Schiedeck

Chief Executive Officer

Dr Stefan Borchers Klaus Konig Dr Andreas Meier

Managing Director Managing Director Managing Director
Finance and Services Operations Sales, Marketing and Service
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