VAILLANT GROUP

Pressemitteilung

Vaillant Group baut Position als Weltmarktfihrer weiter aus

= Umsatzerlése steigen auf deutlich tiber 2,7 Mrd Euro
»  Umsatz von Warmepumpen um mehr als 50 Prozent iiber Vorjahr

= Hohe Investitionen in Elektrifizierung und Digitalisierung

Remscheid, 10. Mai 2021 — Der Remscheider Heiz-, Liftungs- und Klimatechnikspezialist
Vaillant Group konnte seine Position als Weltmarktfuhrer flr zentrale Heizgerate trotz eines
anspruchsvollen Marktumfeldes weiter ausbauen. Die Umsatzerldse stiegen auf deutlich

Uber 2,7 Mrd Euro und lagen damit um 4,3 Prozent Gber dem Niveau des Vorjahres. Berei-

nigt um Wahrungskurseffekte erhéhte sich der Umsatz im Jahresvergleich um 8,1 Prozent.

Mit einem Umsatzwachstum von mehr als 50 Prozent trug das Geschaft mit umweltfreundli-
chen elektrischen Warmepumpen malgeblich zu der positiven Geschaftsentwicklung bei.
Insgesamt hat die Vaillant Group 2020 mehr als 2,1 Millionen Heizgerate und Uber eine halbe
Million Warmwassererzeuger verkauft. Trotz der Pandemie konnten 1.000 neue Mitarbeiterin-
nen und Mitarbeiter gewonnen und erfolgreich ins Team integriert werden. Die Anzahl der

weltweit Beschaftigten stieg damit auf rund 15.000 Personen.

.,Neben dem geschaftlichen Erfolg des Unternehmens war und ist unser wichtigstes Anliegen
die Gesundheit aller Kolleginnen und Kollegen, Geschéaftspartner und Lieferanten. Gemein-
sam mit dem Fachhandwerk konnten wir auch in Zeiten groRter Einschrankungen sicherstel-
len, dass unsere Kunden ein warmes Zuhause haben*, so Vaillant Group CEO Dr.-Ing.
Norbert Schiedeck. Bereits zu Beginn der Pandemie im Marz letzten Jahres fihrte die
Vaillant Group umfangreiche Schutz- und HygienemafRnahmen ein, wodurch die Produktion
in den Werken einschlief3lich der Lieferketten aufrechterhalten werden konnte. Der Werks-
kundendienst fuhrte alle notwendigen Einsatze zur Gerateinstandhaltung und -wartung
durch. Zusatzlich wurden weitgehende Regelungen zur Arbeit aus dem ,Homeoffice® verein-
bart. Auf Basis eines stabilen Ergebnisses konnte die Vaillant Group auch im Jahr 2020 hohe

Investitionen in die Elektrifizierung und die Digitalisierung ihres Angebots tatigen.
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Deutliche Erholung des Geschifts ab Jahresmitte

Das Herunterfahren des 6ffentlichen Lebens und Einschrankungen der Geschaftstatigkeit ha-
ben in vielen Markten der Vaillant Group zu einem erheblichen Rickgang der Umsatzerlése
im ersten Halbjahr 2020 gefuhrt. Ab Jahresmitte erholte sich das Geschaft splrbar. Dieser
positive Trend setzte sich bis tber das Jahresende hinaus fort. In der Region Zentraleuropa
stiegen die Umsatzerldése im Vorjahresvergleich in allen Markten. In Deutschland lag das
Umsatzplus im zweistelligen Prozentbereich, insbesondere aufgrund einer hohen Nachfrage
nach umweltfreundlichen Warmepumpen. Ebenfalls im zweistelligen Prozentbereich wuch-
sen die Umsatze in der Region Osteuropa. In den Regionen Sid- und Nordeuropa fiel das
Wachstum zwar geringer aus, lag aber aufgrund der dynamischen Entwicklung in der zwei-
ten Jahreshalfte ebenfalls Gber dem Vorjahresniveau. AuRerhalb Europas entwickelte sich
das Geschaft unterschiedlich. In China wurden im Jahresverlauf die lokalen Vertriebs- und
Servicestrukturen weiter ausgebaut. Die Umsatzentwicklung blieb aber unter dem Vorjahres-
niveau. Eine anhaltende Markterholung setzte in China ab dem dritten Quartal ein. In der

Tulrkei stiegen die Umsatzerldse trotz einer massiven Abwertung der tlrkischen Lira.
Starke Nachfrage nach Warmepumpen, Gas-Brennwertgeraten und digitalen Services

Mit einem Umsatzwachstum von 50 Prozent, das deutlich Gber dem Marktwachstum lag,
konnte die Vaillant Group ihre Wettbewerbsposition im Zukunftssegment Warmepumpen wei-

ter verbessern.

Insbesondere die neue Warmepumpe aroTHERM plus, in der ein naturliches Kaltemittel zum
Einsatz kommt, erfreut sich seit der Markteinfiihrung im April 2020 einer anhaltend starken
Nachfrage. Das Kaltemittel ist aufgrund seines niedrigen Treibhauspotenzials besonders um-
weltfreundlich und ermdglicht hohe Vorlauftemperaturen. Dadurch kénnen diese Warmepum-
pen nicht nur in Neubauten, sondern auch in alteren, weniger isolierten Bestandsgebauden
fur Warme- und Warmwasserkomfort sorgen. Im Jahresverlauf 2021 wird das Warmepum-
pen-Portfolio um Modelle in héheren Leistungsgrofien erweitert. Damit stehen auch Lésun-
gen fur gréRere Neubau- und Renovierungsprojekte sowie fur die Bedarfe der Wohnungs-

wirtschaft und fur Gewerbeimmobilien zur Verfigung.
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Als weltweit fihrender Anbieter fir wandhangende Gas-Heizgerate hat die Vaillant Group
2020 ihre Marktposition in wichtigen Kernmarkten ausgebaut. Im Jahr 2021 erfolgt der Markt-
start neuer Brennwert-Heizgerate. Diese sind serienmafig mit einer selbstadaptierenden Re-
gelung ausgestattet, die automatisch eine saubere, sichere und effiziente Verbrennung bei

jeder Gasqualitat gewahrleistet.

Eine zunehmende Nachfrage wurde nach digitalen Serviceangeboten flir Fachhandwerker
und ,smarten® Losungen flr Heizungsbesitzer verzeichnet. Im Fokus stehen dabei die kon-
taktlose Ferniiberwachung und Geratediagnostik von Heizsystemen Uber das Internet sowie

ein intelligentes Energiemanagement per Smartphone und Tablet.
Hohe Investitionen in klimaneutrale Zukunftstechnologien und Digitalisierung

Im Bereich elektrischer Warmepumpen hat die Vaillant Group ihre Produktionskapazitaten im
Laufe der letzten 18 Monate verdoppelt. Am Stammsitz in Remscheid sowie am franzési-
schen Standort in Nantes wurden im Jahr 2020 und im ersten Quartal 2021 mehrere neue
Fertigungslinien in Betrieb genommen, um die hohe europaweite Nachfrage bedienen zu

kdbnnen.

Im Bereich Gas-Technologie investiert die Vaillant Group in die Nutzung von Wasserstoff als
klimaneutralen Energietrager flir Brennwert-Heizgerate. Die aktuelle Gerategeneration von
Vaillant kann bereits mit einem Wasserstoffanteil von bis zu 30 Prozent betrieben werden.
Serienreife Brennwert-Heizgerate, die reinen Wasserstoff nutzen und daher kein CO, emittie-

ren, befinden sich im internen Testbetrieb.

Weitere Investitionsschwerpunkte waren im Jahr 2020 der Ausbau von Vertriebs-, Service-
und Entwicklungskapazitaten. Zudem hat die Vaillant Group die Entwicklung digitaler Dienst-
leistungen und Geschaftsmodelle sowie die weitere Digitalisierung von Geschaftsprozessen
vorangetrieben. Dazu gehdrt auch die vollstandige Modernisierung der IT-Systeme ein-

schlieRlich der Uberarbeitung aller Geschéftsprozesse.

Insgesamt betrugen im Jahr 2020 die Aufwendungen in Forschung und Entwicklung sowie

Informationstechnik und Digitalisierung tber 250 Mio Euro.

3/5



VAILLANT GROUP

Solider Start ins Geschaftsjahr 2021

In den ersten Monaten des Jahres 2021 hat sich die positive Geschaftsentwicklung des Vor-
jahres fortgesetzt. Die Nachfrage nach klimafreundlichen Lésungen zum Heizen und zur
Warmwasserbereitung ist weiter hoch. Im Bereich Warmepumpen lag das Umsatzwachstum
des Unternehmens im Vorjahresvergleich wieder deutlich tiber 50 Prozent. Trotz der ange-
spannten Situation auf den internationalen Beschaffungsmarkten konnte die Vaillant Group

ihre Lieferketten aufrechterhalten und die Produktionskapazitaten weiter erhéhen.

Die Vaillant Group ist ein international tatiges Unternehmen mit Hauptsitz in Remscheid, Deutschland, das in den
Bereichen Heiz-, Liftungs- und Klimatechnik tétig ist. Als einer der weltweiten Markt- und Technologieflhrer
entwickelt und produziert die Vaillant Group mafigeschneiderte Produkte, Systeme und erbringt Dienstleistungen
fur Wohnkomfort. Das Produktportfolio reicht von effizienten Heizgeraten auf Basis herkémmlicher Energietrager
bis hin zu Systemldsungen zur Nutzung regenerativer Energien. Im Geschaftsjahr 2020 erzielte das Unternehmen,
das sich seit seiner Griindung 1874 in Familienbesitz befindet, mit rund 15.000 Beschéftigten einen Umsatz von
tiber 2,7 Mrd Euro.

Kontakt

Dr. Jens Wichtermann Telefon: 02191 18-2754

Direktor Unternehmenskommunikation,  Mobil: 0175 2951810
Nachhaltigkeitsmanagement & Politik E-Mail: jens.wichtermann@vaillant-group.com
Vaillant Group Web : www.vaillant-group.com

42850 Remscheid
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Bildunterschrift: Installation einer Warmepumpe. Der Heiztechnikspezialist Vaillant Group
ist im Jahr 2020 weiter gewachsen. Die Umsatzerldse stiegen auf deutlich tber 2,7 Mrd
Euro. Mit einem Umsatzwachstum von mehr als 50 Prozent trug das Geschaft mit umwelt-
freundlichen elektrischen Warmepumpen mal3geblich zu der positiven Geschaftsentwick-
lung bei.

Bildquelle: Vaillant Group

5/5



