VAILLANT GROUP

Datenschutzhinweise fiir Lieferanten

Wir nehmen den Schutz lhrer personenbezogenen Daten sehr ernst. Die Datenschutzhinweise gelten
ausschlieBlich im Anwendungsbereich der Datenschutzgrundverordnung ("DSGVOQ"). Diese Daten-
schutzhinweise informieren Sie (ber die Verarbeitung personenbezogener Daten. Die
Datenschutzhinweise gelten fiir Lieferanten und Dienstleister ("Lieferanten") in Bezug auf
personenbezogene Daten, die uns insbesondere aus oder im Zusammenhang mit der Lieferung von
Produkten, der Bereitstellung von Leistungen sowie der Anbahnung, dem Abschluss und der
Durchfiihrung von Vertragen tbermittelt werden oder die wir in diesem Zusammenhang erheben und
verarbeiten. Die Datenschutzhinweise gelten auch fiir Lieferantenportale, die wir nutzen (einschlieBlich
der Lieferantenplattform von SAP Ariba). Im Einzelfall kénnen erganzende Bedingungen gelten, auf die
wir dann gesondert hinweisen.

Verantwortlicher

Verantwortlicher fir die Verarbeitung personenbezogener Daten ist die jeweilige vertragsschlieBende

Gesellschaft der Vaillant Group ("Vaillant", "wir", "uns"). Die Vaillant Group umfasst die Vaillant GmbH,
Berghauser StralRe 40, 42859 Remscheid, Deutschland und die mit ihr verbundenen Unternehmen.

Zur Vaillant Group gehoéren die Marken Vaillant, Saunier Duval, awb, Bulex, DemirDékim, Glow worm,
Hermann Saunier Duval und protherm.

Bei Fragen, Anregungen oder Beschwerden im Zusammenhang mit Datenschutz bitten wir Sie, sich —
wenn moglich — an den fir Sie als Lieferanten zustdandigen Kontakt zu wenden. Sie kdnnen sich auch
jederzeit an den Datenschutzbeauftragten unter datenschutz@vaillant-group.com wenden.

Personenbezogene Daten von Lieferanten

Wir verarbeiten personenbezogene Daten von Mitarbeitern oder Kontaktpersonen von Lieferanten, die
wir aus der Lieferung von Produkten, der Bereitstellung von Leistungen sowie aus oder im
Zusammenhang mit der Anbahnung, dem Abschluss und der Durchfiihrung von Vertragen erhalten. Dazu
gehoren insbesondere Anrede, Name, geschaftliche Kontaktdaten (z.B. Adresse, Telefonnummer,
Mobilnummer, E-Mail-Adresse) und weitere Daten, die uns vom Lieferanten Gbermittelt werden oder
sich aus dem jeweiligen Kontext ergeben (z.B. zugehoriger Lieferant, Stellung oder Funktion beim
Lieferanten, Tatigkeit als fester oder freier Mitarbeiter des Lieferanten, besondere Kenntnisse oder
Fahigkeiten, Nationalitat, Sprache, Vertretungsberechtigung, Standort oder Niederlassung der Tatigkeit,
Dauer der Tatigkeit beim Lieferanten).

Im Fall von Einzelkaufleuten, Selbststandigen, Freelancern oder sonstigen Einzelpersonen, die als
Lieferant oder Dienstleister tatig sind, erfassen und verarbeiten wir personenbezogene Daten, die mit
der geschaftlichen oder unternehmerischen Tatigkeit des Lieferanten verbunden sind, insbesondere
personliche Steuernummer, Umsatzsteuer-ldentifikationsnummer, Bankverbindung, Informationen zu
erbrachten Leistungen und deren Abrechnung.

Bei Lieferungen und Leistungen, die nach Aufwand abgerechnet werden, kénnen aulerdem
Arbeitszeiten (insbesondere Dauer, Datum und Uhrzeit), Informationen zu Geschéftsreisen
(insbesondere Dauer, Verkehrsmittel, Hotel, Reisekosten) und erbrachten Leistungen von
Einzelpersonen erfasst und verarbeitet werden.
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Unter Umstanden erganzen wir vorhandene Informationen aus o6ffentlich zuganglichen Quellen,
insbesondere von der Webseite des Lieferanten, aus Handelsregistern, Adressdatenbanken und
Firmenverzeichnissen. Wir nutzen aulerdem Dienstleistungen zur Bereitstellung von Wirtschafts-
auskinften zur Bonitat und Leistungsfahigkeit von Unternehmen.

Wir verarbeiten keine besonderen personenbezogenen Daten (Art. 9 DSGVO) in Bezug auf Lieferanten
oder deren Mitarbeiter, sofern dies nicht aufgrund gesetzlicher Bestimmungen zwingend erforderlich
ist.

Zwecke der Verarbeitung

Wir verarbeiten die personenbezogenen Daten von Lieferanten im Zusammenhang mit der Anbahnung,
dem Abschluss und der Durchfiihrung von Vertragen. Die Verarbeitung umfasst insbesondere auch die
Nutzung der Daten fiir Kontaktaufnahme und Kommunikation, Terminvereinbarungen, Zugangskontrolle
und Verwaltung des Zugangs zu Systemen, Anlagen oder Gebauden der Vaillant Group, die Abgabe und
Entgegennahme von Erklarungen und die Erfassung und Abrechnung von Leistungen.

Ferner speichern und verarbeiten wir personenbezogene Daten von Lieferanten, soweit dies zur
Einhaltung gesetzlicher Vorschriften notwendig ist, insbesondere zur Einhaltung von Melde-
bestimmungen, Ein- und Ausfuhrbestimmungen, Sanktionslisten, Gesetzen gegen Geldwasche,
Handelsbeschrankungen, handels- und steuerrechtlichen Aufbewahrungspflichten, Vorschriften zur
Sicherheit am Arbeitsplatz und arbeitsrechtlichen und tariflichen Bestimmungen (insbesondere zur
Einhaltung von Regelungen in Bezug auf Schwarzarbeit, unzuldssige Arbeitnehmeriberlassung sowie
Mindestlohne).

Im Ubrigen speichern und verarbeiten wir personenbezogene Daten von Lieferanten, um die
Lieferbeziehungen effizient, transparent und in dokumentierter Weise zu verwalten, zu unterhalten und
zu optimieren. Die Nutzung personenbezogener Daten umfasst insbesondere auch die Nutzung zu
folgenden Zwecken: Sicherstellung der Verfligbarkeit von Waren und Dienstleistungen; Sicherstellung
funktionierender Lieferketten; Priifung der Verlasslichkeit, Bonitdt und finanzielle Stabilitdt von
Lieferanten; Bestellung von Sicherheiten; Bewertung von Lieferanten nach wirtschaftlichen Kriterien;
Einhaltung von Vorgaben, Anforderungen und Richtlinien der Vaillant Group durch den Lieferanten;
Prifung und Dokumentation der Qualitdt und Quantitdt von Leistungen; Einhaltung produktbezogener
Anforderungen und gesetzlicher Pflichten (z.B. aus Produktsicherheit); Priifung und Dokumentation der
OrdnungsgemaBheit der Abrechnung; Geltendmachung von Anspriichen und Verteidigung im Rahmen
von gerichtlichen oder auflergerichtlichen Auseinandersetzungen; Sicherstellung der Integritat und
Sicherheit unserer Systeme (einschlieBlich der IT-Systeme), Anlagen, Einrichtungen und Gebaude;
Verwaltung der Zugange von Lieferanten zu IT-Systemen und Aufzeichnungen Uber die Nutzung von IT-
Systemen; Buchhaltung und Erstellung von Abschliissen; Durchfiihrung von Prifungen und Audits;
Wahrnehmung des Hausrechts (einschlieflich Besuchermanagement und Zutrittskontrollen);
Durchfiihrung von Veranstaltungen (Messe, Events, Schulungen u. a.); Pravention gegen schadigendes
Verhalten und Aufklarungen von Straftaten; statistische Auswertung und Analyse von Lieferanten in
Bezug auf deren Lieferungen, Leistungen und Preise.
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Rechtsgrundlagen

Wir verarbeiten personenbezogene Daten von Lieferanten fiir die oben genannten Zwecke zur
Anbahnung oder Erfillung eines Vertrags (Art. 6 Abs. 1 (b) DSGVO), zur Erflllung rechtlicher
Verpflichtungen (Art. 6 Abs. 1 (c) DSGVO) und in unserem berechtigten Interesse (Art. 6 Abs. 1 (f)
DSGVO). Unser berechtigtes Interesse liegt dabei in der Verfolgung der oben genannten Zwecke,
insbesondere darin, unsere Lieferbeziehungen effizient, transparent und in dokumentierter Weise zu
verwalten, zu unterhalten und zu optimieren. In sonstigen Fallen verarbeiten wir personenbezogene
Daten von Lieferanten auf der Grundlage einer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 (a) DSGVO).

Weitergabe personenbezogener Daten innerhalb der Vaillant Group sowie an Dritte

Wir behandeln personenbezogene Daten von Lieferanten nach Maligabe der anwendbaren
Datenschutzgesetze vertraulich. Unberiihrt bleiben allgemeine und besondere vertragliche Verein-
barungen zur Vertraulichkeit von Informationen.

Grundsatzlich geben wir personenbezogene Daten innerhalb der Vaillant Group nur weiter, soweit dies
zur Erfillung der oben genannten Zwecke erforderlich ist. Soweit Einkauf und Beschaffung von Waren
und Dienstleistungen durch einzelne Unternehmen der Vaillant Group fiir andere oder alle Unternehmen
der Vaillant Group erfolgen, konnen erforderliche Informationen zu Lieferanten auch an die jeweiligen
anderen Unternehmen der Vaillant Group weitergegeben werden.

Die Weitergabe von personenbezogenen Daten von Lieferanten an Dritte erfolgt nur, soweit dies fiir die
oben genannten Zwecke erforderlich und rechtlich zulassig ist. Personenbezogene Daten von Lieferanten
kénnen dabei insbesondere im Rahmen der Anbahnung, des Abschlusses und der Durchfiihrung von
Vertragen an verschiedene Dritte weitergegeben werden. Dazu gehdren insbesondere Dienstleister fir
Wirtschaftsauskinfte und Agenturen, Logistikdienstleister, Beratungs-unternehmen (einschlieRlich
Rechtsanwalte, Steuerberater, Wirtschaftspriifer), Banken und Anbieter von Zahlungsdiensten.

Die Ubermittlung personenbezogener Daten an inldndische und auslidndische Gerichte, Behérden oder
sonstige staatliche Einrichtungen erfolgt ausschlieRlich im Rahmen der gesetzlichen Vorschriften oder
sofern hieran ein berechtigtes Interesse besteht.

Nutzung von Einkaufsplattformen

Wir verwenden zur Verwaltung unserer Lieferantendaten unter Umstanden Einkaufsplattformen Dritter
(z.B. SAP Ariba), die auch eine eigenstandige Registrierung durch den Lieferanten unabhangig von einem
Vertragsverhaltnis oder einer Geschaftsbeziehung mit Unternehmen der Vaillant Group ermoglichen. Im
Fall einer solchen unabhangigen Registrierung durch den Lieferanten ist der Anbieter der
Einkaufsplattform verantwortlich fiir die Datenverarbeitung der entsprechenden Daten des Lieferanten.
Informationen zur Datenverarbeitung insbesondere durch SAP Ariba finden Sie unter
https://www.ariba.com/gdpr.
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Dauer der Verarbeitung

Wir verarbeiten personenbezogene Daten, solange fiir die oben genannten Zwecke erforderlich, d.h. in
der Regel fiir die Dauer der Geschaftsbeziehung mit dem Lieferanten, der vollstandigen Durchfliihrung
und Abwicklung des Vertragsverhaltnisses und gemadR den gesetzlichen Aufbewahrungspflichten,
insbesondere gemaR Handels- und Steuerrecht.

Auftragsdatenverarbeitung durch Dritte und Verarbeitung aulerhalb der EU oder des EWR

Sofern die personenbezogenen Daten im Rahmen einer Datenverarbeitung innerhalb der Vaillant Group
oder durch einen externen Dienstleister in unserem Auftrag verarbeitet werden, stellen wir die
Einhaltung der Datenschutzbestimmungen sicher, insbesondere durch angemessene Auftragsver-
arbeitungsvertrage.

Unter Umstanden erfolgt die Datenverarbeitung in unserem Auftrag durch einen Auftragsverarbeiter
auBerhalb der EU oder des EWR. Sofern in einem solchen Fall kein Angemessenheitsbeschluss der
Kommission in Bezug auf das Empfangerland vorliegt, werden wir mit einem entsprechenden
Dienstleister angemessene Garantien zum Schutz personenbezogener Daten vereinbaren, insbesondere
durch Vereinbarung der anwendbaren EU-Standardvertragsklauseln. Es ist moglich, dass dabei einzelne
Dienstleister Daten auch in Landern verarbeiten, die keinen angemessenen gesetzlichen Schutz im Sinne
der DSGVO bieten, weil Regierungsbehoérden das Recht haben, auf personenbezogene Daten bei den
Drittanbietern zuzugreifen, ohne dass wirksame AbhilfemaRnahmen verfligbar sind. Das gilt
insbesondere fiir eine etwaige Datenverarbeitung in den USA.

Datensicherheit

Wir ergreifen technische und organisatorische SicherheitsmaBnahmen, um die durch uns verwalteten
personenbezogenen Daten gegen Vernichtung, Verlust, Verdanderung, unbefugte Offenlegung oder
unbefugten Zugang zu schiitzen. Alle personenbezogenen Daten, die von lhnen bei der Nutzung
personalisierter Dienste bereitgestellt werden, werden an uns in verschlisselter Form {ibertragen. Wir
verwenden hierfiir ein dem Stand der Technik entsprechendes Verschliisselungsverfahren. lhre Daten
sind auf allen Systemen, in denen sie gespeichert sind, passwortgeschiitzt. Den Personen, die Zugang
dazu haben, ist durch strenge Sicherheitsauflagen die Weitergabe lhrer Daten an Dritte untersagt.
Unsere SicherheitsmalRnahmen werden fortlaufend verbessert.

lhre Rechte

Sie haben das Recht auf Auskunft (ber die Sie betreffenden personenbezogenen Daten, auf
Berichtigung, auf Loschung, auf Einschrankung der Verarbeitung, auf die Geltendmachung eines
Widerspruchsrechts gegen die Verarbeitung sowie das Recht auf Datenibertragbarkeit jeweils nach
Maligabe der gesetzlichen Bestimmungen.

Soweit die Verarbeitung der personenbezogenen Daten auf lhrer Einwilligung beruht, haben Sie das
Recht, die Einwilligung jederzeit zu widerrufen, ohne dass die RechtmaRigkeit der aufgrund der
Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung berihrt wird.



VAILLANT GROUP

Sie kénnen sich zur Geltendmachung lhrer vorgenannten Rechte auch an unseren Datenschutz-
beauftragten wenden.

Sie haben ein Beschwerderecht bei der zustandigen Aufsichtsbehdrde nach MalRRgabe der gesetzlichen
Bestimmungen, wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung der Sie betreffenden
personenbezogenen Daten gegen die gesetzlichen Bestimmungen verstoRt. Sie kénnen sich zu diesem
Zweck insbesondere an die Behorde in dem EU-Mitgliedstaat ihres Aufenthaltsorts oder des Orts des
mutmallichen VerstoRes wenden.

Eine Liste der nationalen Datenschutzbehoérden innerhalb der EU und des EWR finden Sie unter
https://edpb.europa.eu/about-edpb/about-edpb/members_de.

Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten

Wenn Sie Fragen oder Anregungen zum Thema Datenschutz haben, kénnen Sie diese gerne per E-Mail
oder Brief an unseren Datenschutzbeauftragten richten, den Sie unter folgenden Kontaktdaten
erreichen:

Per E-Mail: datenschutz@vaillant-group.com
Per Post: Vaillant GmbH, Datenschutzbeauftragter, Berghauser Str. 40, D-42859 Remscheid

Anderungsvorbehalt

Wir behalten uns vor, diese Datenschutzbestimmungen im Rahmen der geltenden Gesetze jederzeit zu
andern. Bitte beachten Sie bei der Nutzung unserer Internetseiten auch die jeweiligen
Nutzungsbedingungen und Allgemeinen Geschaftsbedingungen.

Stand: April 2022
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